
職務経歴書
20XX年X月X日
田雲花子（氏名）
■職務要約
鍼灸専門学校を卒業後、はり師ときゅう師の資格を取得し、20XX年より○○○○鍼灸院の鍼灸師として、はりときゅうの治療を7年間経験してまいりました。地域柄ご高齢の患者さまが多く、肩こりや腰痛などの慢性的な痛みに対する鍼灸施術を数多く行ってきました。また、2年前より美容鍼灸施術にも携わり、たるみ・シワ改善に取り組んでまいりました。
■職務経歴
○○○○鍼灸院　20XX年0X月～現在　

事業内容：鍼灸院運営

資本金：***百万円　売上高：***百万円（20xx年）従業員数：***名　
雇用形態：正社員
	期間
	職務内容

	20XX年0X月～
現在
	・カウンセリング

・鍼灸施術

・訪問による在宅（往診・往療）施術

・美容鍼灸施術

・予約管理

・顧客情報管理・共有（店舗ミーティング）


■保有資格
・はり師免許（20XX年XX月）

・きゅう師免許（20XX年XX月）

・普通自動車第一種運転免許（20XX年XX月）
■自己PR
【実践してきたこと】
鍼灸師の先輩とともに手技の院内勉強会を開催したり、後輩に手技や接客についてアドバイスしたりと、自身と院全体の技術の向上に努めてきました。とくに、筋の位置と作用を重点的に学習・理解することで効果的な施術とアドバイスが可能となりました。また、2年前に美容鍼灸メニューの提供を開始した際には、外部の講習会に積極的に参加し、新たな技術・理論や知識の習得に取り組んでまいりました。患者さまと信頼関係が築けるように忙しいときにも丁寧な接客をし、コミュニケーションにおいては、患者さまのニーズを引き出すようなカウンセリングをとくに心がけてきました。信頼関係を築き、患者さまの仕事・家庭環境、生活動作などを話していただけるようになると、不調の根本原因を把握し適切な施術ができるようになるため、施術後に「調子がよくなった」と喜んでいただけることが増えました。
【実績・成果】
20XX年から今年までのリピート顧客数は院長の次に多く、最多で月○名の患者さまを担当しておりました。
以上

